TEHNICIAN INSTALATII

PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatie: Practicantii unei astfel de ocupatii realizeaza activitdti de coordonare si
executare a lucrarilor de echipare tehnica a cladirilor industriale si civile cu instalatii de caldura-aer

conditionat, alimentarea cu apa, gaz, electro, comunicatii, automatizari

Cod COR: 311209

Aceasta componenta cuprinde acele sarcini aferente unei ocupatii care au cea mai mare importanta pentru
ocupatia respectiva si permit diferentierea intre o persoana cu performante ridicate in profesia respectivé
(expert) si o persoana cu performante reduse (novice).

o Organizeaza si supervizeaza activitatea de intretinere si reparatii pentru echipamentele instalate;

e Elaboreaza planul de revizii si reparatii conform cartile tehnice gi intocmeste graficul de deplasare
pentru personalul de intretinere;

¢ Tine evidenta echipamentelor instalate aflate in perioada de garantie;

o Stabileste necesarul de piese de schimb, sculele, materiale, echipamentele necesare pentru
realizarea interventiilor;

e Asigura utilizarea in conditii optime a sculelor si echipamentelor, de intretinerea si repararea
acestora;

e Executa lucrari de intretine si reparatii conform graficului de lucrari;

o Coordoneaza, monitorizeaza si verifica activitatea echipelor din subordine pe diverse lucrari

e Preia solicitarile privind interventiile de urgenta si urmaregte rezolvarea lor in timp optim;

e Consiliaza clientul in privinta parametrilor optimi de folosire pentru mentinerea calitatii si
functionalitatii produselor;

e Respecta normele de protectia muncii, instructiunile de lucru din regulamente si cartile tehnice ale
produselor;

¢ Planifica si realizeaza lucrarii de verificare si reparare anuala a dotarilor si echipamentelor tehnice
montate, cat timp acestea se afla in garantie

o Intocmeste si actualizeaza baza de date a clientilor;

o Verifica procesele verbale incheiate dupa finalizarea lucrarilor de intretinere/reparatii;

e Raporteaza problemele intervenite care depasesc limitele lor de competenta altor departamente;
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e Verifica deconturile de deplasare ale tehnicienilor din cadrul departamentului pentru a le transmite
mai departe departamentului financiar-contabil;
e Urmareste folosirea in bune conditii a celorlalte bunuri din patrimoniul institutiei/firmei aflate n

folosinta departamentului (magini, telefoane mobile, etc.);

Aceasta componenta contine informatiile esentiale despre mediul in care practicantii unei ocupatii isi exercita
activitatile menite s& duca la indeplinire sarcinile aferente si eventualele riscuri la care acegtia se expun.

Mediul fizic

e Majoritatea activitatilor se desfagoara in spatiu protejat in birou cét si pe tern realizand lucrari de

montare, intretinere, verificare, reparatii.

Mediul socio-organizational

o Cele mai multe sarcini sunt structurate si executate sub presiunea timpului
e De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix

¢ Nu au foarte mare liberate de decizie dar suporta consecintele erorilor

¢ Nu sunt foarte frecvente interactiunile interpersonale fata in fata

¢ Incidenta situatiilor conflictuale este ridicata

Riscuri. Alte notificari speciale

o Poate aparea riscul de expunere la raniri

Exercitarea oricarei ocupatii necesitd un anumit traseu de educatie sau training finalizat printr-o calificare.
Conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) exista 8 niveluri de calificare

e  Studii medii (nivel liceu) si cursuri de specialitate

e Nivel de calificare: N4



Cunostintele colectii de informatii relationate, specifice unui domeniu. Ele sunt rezultatul invatarii formale sau
non/informale. Deprinderile sunt cunostintele procedurale, adica blocuri de cunostinte despre cum sa faci o
activitate (proceduri, strategii, tehnici), de regula cu o anumita unealta.

Cunostinte referitoare la:

e Constructii

e Administratie si management
¢ Matematica

e Servicii clienti si personal

e Productie si procesare

¢ Inginerie si tehnologie

e Design

¢ Mecanice

Tipuri de deprinderi

Deprinderi folosite in Tnvatare

Deprinderi de rezolvare a problemelor

Deprinderi de munca cu sisteme tehnice

Deprinderi de gestionarea resurselor

Aptitudinea reprezintd un set de procese cognitive, psihomotorii sau senzoriale necesare pentru a obtine
performanta intr-o gama de activitati. Succesul in activitatea respectiva presupune pe langa aptitudini, un set de
cunostinte dobéandite printr-o ruta educationala.

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X




E2. Aptitudini psihomotorii (A p), senzoriale (A s) si fizice (A )

Aptitudini psihomotorii
e Dexteritate manuala
e Coordonarea membrelor

e Controlul instrumentelor

Aptitudini senzoriale
e Acuitate auditiva
e Acuitate vizuala apropiata

e Claritate n vorbire

Aptitudini fizice
e Rezistenta fizica

e Coordonarea trunchi-membre

Cele mai importante caracteristici, altele decat cunostinte, deprinderi si abilitati (Knowledge, skiils, abilities -
KSA) sunt: interesele, surse ale satisfactiei profesionale gi caracteristicile de personalitate.

F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

R C 1 (realist,conventional, intreprinzator)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
e Promovare
e Serviciul in folosul celorlalti
e Conditii de munca
e Realizare personala

¢ Munca in echipa

F3. Caracteristici de personalitate
e Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientatd spre actiune,

constiincioasa si serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor.



Perspectiva pe piata muncii se refera la dinamica dezvoltédrii ocupatiei respective in raport cu ansamblul

ocupatiilor prezente pe piata. Sunt utilizate trei categorii de notatii care semnifica tot atatea tendinte: crestere
(dinamica ocupatiei € mai mare decét celelalte ocupatii per ansamblu), stagnare (dinamica ei este similara cu a
altor ocupatii) si scadere (dinamica este sub nivelul ansamblului ocupatiilor)

e Crestere

Raportarea unui salariu la salariul minim pe economie este un indicator relativ constant gi foarte informativ,
independent de fluctuatiile salariale. Ca atare vom avea ocupatii cu salariu minim si ocupatii de n x salariul
minim, unde n poate fi si un interval (ex. ,2-4” x salariul minim).

(2 - 3) X Salariu minim pe economie

Sunt prezentate 2-5 ocupatii care fac parte din aceeasi grupd, conform opiniei specialistilor

e Maistru instalator in constructii

e Tehnician proiectant in constructii



