CURIER

PROFIL OCUPATIONAL

(versiunea finala)

Descrierea ocupatie: Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa asigure transportul in timp util si

in deplind siguranta a corespondentei, coletelor sau bagajelor.

Cod COR: 915 101

Aceasta componenta cuprinde acele sarcini aferente unei ocupatii care au cea mai mare importanta pentru
ocupatia respectiva si permit diferentierea intre o persoana cu performante ridicate in profesia respectiva
(expert) si o persoand cu performante reduse (novice).

e Se deplaseaza personal pentru a livra corespondenta la destinatari;

e Asigura transportul in deplina siguranta a coletelor, corespondentei si bagajelor;

e Primeste mesaje sau materiale pentru a le livra, informatii despre destinatari precum nume,
adrese, numere de telefon, instructiuni de livrare;

¢ Ridica zilnic corespondenta de la casuta postala si o inregistreaza;

e Triaza corespondenta pentru a o directiona fiecarui departament in parte;

¢ Planifica si efectueaza cele mai eficiente rute pentru a livra bunurile;

e Sorteaza corespondenta si coletele n functie de rutele pe care desfagoara livrarea;

e Livreaza mesaje si materiale precum ziare, documente, colete atat la domiciliul destinatarilor cat
si la diferite institutii i proprietati private;

e Solicita semnaturi sau plati de la destinatari pentru materialele livrate;

¢ Distribuie zilnic mapa cu corespondenta conducerii institutiei;

e Inregistreaza primirea si livrarea pachetelor;

e Scrie adresele pe plic, lipeste timbre si stampileaza plicurile;

o Verifica corespondenta care trebuie expediata.
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Aceasta componenta contine informatiile esentiale despre mediul in care practicantii unei ocupatii isi
exercita activitatile menite sa duca la indeplinire sarcinile aferente si eventualele riscuri la care acestia se
expun.

B1. Mediul fizic

e O parte din activitati sunt desfagurate in exterior pentru a livra corespondenta la diferiti destinatari,

insa sunt activitati care se desfagoara in spatiu protejat

B.. Mediul socio-organizational
e De obicei munca se desfasoara dupa un orar fix
e Cele mai multe sarcini sunt structurate si executate sub presiunea timpului

e Majoritate sarcinilor sunt structurate

Bs. Riscuri. Alte notificari speciale

¢ Riscul de a dezvolta unele afectiuni datorita ridicarii unor colete grele

Exercitarea oricarei ocupatii necesita un anumit traseu de educatie sau training finalizat printr-o calificare.
Conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) exista 8 niveluri de calificare

o Studii generale (studii gimnaziale)

+ Nivel de calificare: N2

Cunostintele colectii de informatii relationate, specifice unui domeniu. Ele sunt rezultatul invatarii formale
sau non/informale. Deprinderile sunt cunogtintele procedurale, adica blocuri de cunostinte despre cum sa
faci o activitate (proceduri, strategii, tehnici), de regula cu o anumita unealta.

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Transport e Deprinderi de gestionarea resurselor
e Servicii clienti si personal e Deprinderi sociale

o Geografie
e Comunicatii si mass-media

e Functionaresti
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Aptitudinea reprezintd un set de procese cognitive, psihomotorii sau senzoriale necesare pentru a obtine
performanta intr-o gama de activitati. Succesul in activitatea respectiva presupune pe langa aptitudini, un set
de cunostinte dobandite printr-o ruta educationala.

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A p), senzoriale (A s) si fizice (A )

Aptitudini psihomotorii
o Dexteritate manuala

o Viteza miscarii mainii, a incheieturilor si a degetelor

Aptitudini senzoriale

e Acuitate auditiva

Acuitate vizuala

Aptitudini fizice

Rezistenta fizica

Putere musculara statica
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Cele mai importante caracteristici, altele decéat cunostinte, deprinderi si abilitdti (Knowledge, skiils, abilities -
KSA) sunt: interesele, surse ale satisfactiei profesionale si caracteristicile de personalitate.

F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

R C A (realist, conventional, antreprenorial)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
e Independenta in munca
e Stabilitatea locului de munca

e Activitate

F3. Caracteristici de personalitate
e Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientatd spre actiune,
constiincioasa si serioasa. Capabila sa efectueze timp indelungat acelasi tip de sarcini. De

asemenea un nivel crescut de amabilitate este foarte relevant pentru a fi un bun practician.

Perspectiva pe piata muncii se refera la dinamica dezvoltarii ocupatiei respective in raport cu ansamblul

ocupatiilor prezente pe piata. Sunt utilizate trei categorii de notatii care semnifica tot atatea tendinte: crestere
(dinamica ocupatiei e mai mare decét celelalte ocupatii per ansamblu), stagnare (dinamica ei este similara cu
a altor ocupatii) si scddere (dinamica este sub nivelul ansamblului ocupatiilor)

e Crestere

Raportarea unui salariu la salariul minim pe economie este un indicator relativ constant gi foarte informativ,
independent de fluctuatiile salariale. Ca atare vom avea ocupatii cu salariu minim gi ocupatii de n x salariul
minim, unde n poate fi si un interval (ex. ,2-4” x salariul minim).

(1,5 - 4) X salariul minim pe economie

Sunt prezentate 2-5 ocupatii care fac parte din aceeasi grupd, conform opiniei specialistilor

e Hamal

e Comisioner

Copyright COGNITROM 2007 4



