CONSILIER FINANCIAR BANCAR

PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatiei: practicantii unei astfel de ocupatii analizeaza date cantitative privind programele

de investitii ale unor institutii publice sau private.

Cod COR: 241 103

Aceasta componenta cuprinde acele sarcini aferente unei ocupatii care au cea mai mare importanta pentru
ocupatia respectiva si permit diferentierea intre o persoana cu performante ridicate in profesia respectiva

(expert) si o persoana cu performante reduse (novice).

e Promoveaza produsele si serviciile bancare;

e VerificA documentele completate de client pentru a se asigura de acuratetea informatiilor si
conformitatea cu politica bancii;

o Tnainteaza cererile privind diverse produse bancare comisiei insarcinate cu aprobarea acestora;

e Analizeaza cererile pt produse bancare in anumite limite;

o Tnainteazé cererile de creditare analistilor de credit pentru verificari si recomandari;

o Analizeaza statutul financiar al aplicantului, pentru a determina fezabilitatea acordarii unui
eventual credit;

o Desfagoara interviuri cu aplicantii si solicita informatiile specificate pentru obtinerea creditului;

e Contacteaza aplicantii pentru eventuale intrebari si [amuriri;

e Asista aplicantii in completarea documentatiei necesare;

Aceasta componenta contine informatiile esentiale despre mediul in care practicantii unei ocupatii igi exercita
activitatile menite sa duca la indeplinire sarcinile aferente si eventualele riscuri la care acegtia se expun.

B1. Mediul fizic

e Consilierul financiar bancar lucreaza in cea mai mare parte a timpului intr-un spatiu inchis — birou

B.. Mediul socio-organizational

¢ Munca consilierul financiar bancar necesitd maxima precizie si acuratete
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o Aceasta ocupatie implica interactiuni sociale frecvente

Bs. Riscuri. Alte notificari speciale

e Nu este cazul

Exercitarea oricarei ocupatii necesita un anumit traseu de educatie sau training finalizat printr-o calificare.

Conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) exista 8 niveluri de calificare

e Studii superioare de specialitate (nivel licenta)

¢ Nivel de calificare: N6

Cunogtintele colectii de informatii relationate, specifice unui domeniu. Ele sunt rezultatul invatarii formale sau
non/informale. Deprinderile sunt cunogtintele procedurale, adica blocuri de cunostinfe despre cum sa faci o
activitate (proceduri, strategii, tehnici), de regula cu o anumita unealta.

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
e Servicii clienti i personal e Deprinderi folosite in invatare
e Limbaromana e Deprinderi de rezolvare a problemelor

e Functionaresti e Deprinderi de munca cu sisteme tehnice

e Matematica e Deprinderi de gestionarea resurselor
e Administratie si management
e Legislatie si guvernare

e Vanzari si marketing
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Aptitudinea reprezinta un set de procese cognitive, psihomotorii sau senzoriale necesare pentru a obtine
performanta intr-o gama de activitati. Succesul in activitatea respectiva presupune pe langa aptitudini, un set de

cunostinte dobéandite printr-o ruta educationala.

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A p), senzoriale (A s) si fizice (A ¢)

E2. Aptitudini psihomotorii

e Dexteritatea manuala

E3. Aptitudini senzoriale

e Vedere apropiata

E4. Aptitudini fizice

e Nu este cazul
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Cele mai importante caracteristici, altele decat cunostinte, deprinderi si abilitati (Knowledge, skiils, abilities -
KSA) sunt: interesele, surse ale satisfactiei profesionale i caracteristicile de personalitate.

F1. Interese

Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

I S C (intreprinzator, social, conventional,)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale

Practici si politici ale institutiei
Supervizare, accent pe relatii umane
Instruire adecvata

Munca n echipa

Valori morale

F3. Caracteristici de personalitate
Exercitarea ocupatiei de CONSILIER FINANCIAR BANCAR poate fi realizatd cu succes de catre

persoane care:

au abilitatea de a-si mentine echilibrul emotional si in situatii de stres fara a prezenta manifestari
extreme si neconcordante cu situatia.

Au abilitatea de a se comporta politicos. Bunavointa, atitudine amabila; politete, gentilete.

poseda insusirea de a fi constiincios; corectitudine, seriozitate, meticulozitate. Comportamente
orientate spre scopuri clar delimitate, exigenta, rigurozitate in realizarea sarcinilor prin
congtientizarea regulilor

au capacitatea de a judeca lucrurile si a actiona in mod independent, neinfluentat de altii in

conditii de libertate deplina.

Perspectiva pe piata muncii se refera la dinamica dezvoltérii ocupatiei respective in raport cu ansamblul

ocupatiilor prezente pe piata. Sunt utilizate trei categorii de notatii care semnifica tot atatea tendinte: crestere
(dinamica ocupatiei e mai mare decét celelalte ocupatii per ansamblu), stagnare (dinamica ei este similara cu a
altor ocupatii) si scadere (dinamica este sub nivelul ansamblului ocupatiilor).

Crestere
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Raportarea unui salariu la salariul minim pe economie este un indicator relativ constant si foarte informativ,
independent de fluctuatiile salariale. Ca atare vom avea ocupatii cu salariu minim si ocupatii de n x salariul
minim, unde n poate fi si un interval (ex. ,2-4” x salariul minim).

(4-6) X Salariu minim pe economie

Sunt prezentate 2-5 ocupatii care fac parte din aceeasi grupa, conform opiniei specialistilor.

¢ Manager financiar
e Expert financiar-bancar

¢ Inspector financiar-bancar
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