ADMINISTRATOR APLICATIE INFORMATICA

PROFIL OCUPATIONAL

Descrierea ocupatie: Practicanti unei astfel de ocupatii realizeazd managementul unei aplicatii
informatice si conduc activitati de intretinere a acesteia;executa testarea si asigura calitatea functionarii

aplicatiei informatice.

Cod COR: nu are

Aceasta componenta cuprinde acele sarcini aferente unei ocupatii care au cea mai mare importanta pentru
ocupatia respectiva si permit diferentierea intre o persoand cu performante ridicate in profesia respectiva
(expert) si o persoana cu performante reduse (novice).

e Investigheaza erorile si dificultatile care apar in functionarea aplicatiei informatice pentru a
diagnostica cauza acestora;

e Colaboreaza cu proiectantii de aplicatii pentru a discuta, analiza si rezolva diverse probleme
legate de utilizare;

e Seteaza optiunile si parametrii de lucru ai aplicatiei in conformitate cu nevoile utilizatorilor si
specificatiile din documentatia existents;

e Instruieste clientii in privinta utilizarii aplicatiilor informatice si ofera asistenta tehnica necesars;

e Discuta cu utilizatorii pentru a identifica noile cerinte de dezvoltare ale aplicatiei;

¢ Realizeaz3 activitati de testare, pentru a determina eficacitatea si utilizabilitatea aplicatiei;

o Realizeaza testarea unor aspecte cum ar fi: integritatea, performanta, securitatea aplicatiei
dupa fiecare modificare minora sau majora care are loc in program;

e Face recomandari pentru a Tmbunatati performantele aplicatiei si stabileste care sunt
modificarile de soft si de hardware necesare, estimand costurile pe care le presupun aceste
modificari

¢ Planifica, coordoneaza si implementeaza masuri de securitate pentru a proteja datele, softul si
hardware-ul;

e Realizeaza backup-uri ale datelor si executd operatii de recuperare ale acestora in cazul unor
incidente

e Monitorizeaza performanta aplicatiei si coordoneaza accesul si utilizarea acesteia
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e Testeaza noile upgradari ale aplicatiei si informeaza utilizatorii despre implicatile aparute in

urma acestor modificari.

Aceasta componenta contine informatiile esentiale despre mediul in care practicantii unei ocupatii isi exercita
activitatile menite sa ducd la indeplinire sarcinile aferente si eventualele riscuri la care acestia se expun.

B1. Mediul fizic
e Majoritatea activitatilor se desfasoara in spatiu protejat

e Ocupatia presupune lucru in pozitie sezadnda perioade indelungate

B2. Mediul socio-organizational
e De obicei munca se desfagoara dupa un orar fix
o Exista o libertate mare de decizie si responsabilitatile sunt asumate pentru luarea deciziilor
e Consecintele erorilor in cadrul muncii pot fi grave

e Munca presupune interactiuni interpersonale frecvente.

Bs. Riscuri. Alte notificari speciale

e Poate aparea riscul de expunere la radiatii

Exercitarea oricarei ocupatii necesitd un anumit traseu de educatie sau training finalizat printr-o calificare.
Conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) exista 8 niveluri de calificare

e Studii superioare de specialitate (nivel licenta)

¢ Nivel de calificare: N6

Cunogtintele colectii de informatii relationate, specifice unui domeniu. Ele sunt rezultatul invatarii formale sau
non/informale. Deprinderile sunt cunostintele procedurale, adica blocuri de cunostinte despre cum sa faci o
activitate (proceduri, strategii, tehnici), de regula cu o anumita unealta.

Cunostinte referitoare la: Tipuri de deprinderi
Calculatoare si electronice Deprinderi folosite Tn invatare
Administratie si management Deprinderi de rezolvare a problemelor
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Limba engleza Deprinderi de munca cu sisteme tehnice

Servicii clienti si personal Deprinderi de gestionarea resurselor

Educatie si instruire

Aptitudinea reprezinta un set de procese cognitive, psihomotorii sau senzoriale necesare pentru a obtine
performanta intr-o gama de activitati. Succesul in activitatea respectiva presupune pe langa aptitudini, un set de
cunostinte dobéndite printr-o ruta educationala.

E1. Aptitudini cognitive

Aptitudine Nivel de dezvoltare
1 2 3 4 5
(minim) (mediu (mediu) (mediu (maxim)
inferior) superior)

1. Abilitatea generala de invatare X
2. Aptitudinea verbala X
3. Aptitudinea numerica X
4. Aptitudinea spatiala X
5. Aptitudinea de perceptie a formei X
6. Abilitati functionaresti X
7. Rapiditatea in reactii X
8. Capacitatea decizionala X

E2. Aptitudini psihomotorii (A p), senzoriale (A s) si fizice (A ¢)

Aptitudini psihomotorii
e Dexteritate manuala

e Coordonarea membrelor

Aptitudini senzoriale
e Acuitate auditiva
e Acuitate vizuala apropiata

e Claritate in vorbire

Aptitudini fizice

e Rezistenta fizica
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Cele mai importante caracteristici, altele decat cunostinte, deprinderi si abilitati (Knowledge, skiils, abilities -
KSA) sunt: interesele, surse ale satisfactiei profesionale gi caracteristicile de personalitate.

F1. Interese
Primele trei tipuri de interese in ordinea relevantei sunt:

I R C (investigativ, realist, conventional)

F2. Surse ale satisfactiei profesionale
e Autonomie
e Folosirea unor abilitati individuale
e Responsabilitate
e Conditii de munca
o Realizare personala

e Compensatii

F3. Caracteristici de personalitate

e Practicantul unei astfel de ocupatii ar trebui sa fie o persoana orientata spre actiune,
constiincioasa si serioasa, riguroasa in realizarea sarcinilor;o persoana cu un bun echilibru

emotional gi un nivel crescut de autonomie.

Perspectiva pe piata muncii se referd la dinamica dezvoltarii ocupatiei respective in raport cu ansamblul

ocupatiilor prezente pe piata. Sunt utilizate trei categorii de notatii care semnifica tot atatea tendinte: crestere
(dinamica ocupatiei e mai mare decét celelalte ocupatii per ansamblu), stagnare (dinamica ei este similara cu a
altor ocupatii) si scadere (dinamica este sub nivelul ansamblului ocupatiilor)

o Crestere

Raportarea unui salariu la salariul minim pe economie este un indicator relativ constant si foarte informativ,
independent de fluctuatiile salariale. Ca atare vom avea ocupatii cu salariu minim si ocupatii de n x salariul
minim, unde n poate fi gi un interval (ex. ,2-4” x salariul minim).

(2 - 6) X Salariu minim pe economie

Sunt prezentate 2-5 ocupatii care fac parte din aceeasi grupd, conform opiniei specialistilor
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e Administrator retea de calculatoare
e Administrator baze de date

e Administrator intranet
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